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Comment Obtenir le Bon Rendez-vous à la Clinique Médicale de Stroud Green
Votre guide facile pour trouver des soins quand vous en avez besoin
TYPES DE RENDEZ-VOUS -- Qu'est-ce qui vous convient ?
Rendez-vous Réguliers (10 minutes)
· Disponibles en présentiel, par téléphone ou par appel vidéo
· Parfaits pour un problème de santé
· Réservez via l'application NHS, le site web de la clinique ou auprès de l'équipe d'accueil
Besoin de Plus de Temps ? (20 minutes) Vous vous sentez pressé lors d'un rendez-vous standard ?
· Demandez simplement un "double rendez-vous" lors de la réservation
· Idéal pour discuter de plusieurs problèmes de santé en une seule visite
· Réservez uniquement via notre équipe d'accueil
Aide Urgente le Jour Même
· Pour les problèmes médicaux qui ne peuvent pas attendre
· Appelez-nous le plus tôt possible dans la journée
· Nous essaierons toujours de vous voir si c'est urgent
· Si nous sommes complets, nous vous aiderons à trouver les soins appropriés
Questions sur les Médicaments ?
· Parlez directement avec notre pharmacien (pas besoin de voir un médecin d'abord !)
· Idéal pour les révisions de médicaments et les questions relatives aux prescriptions



Service de E-Consultation
· Pour les préoccupations médicales et administratives non urgentes
· Soumettez une demande via le bouton "contacter la clinique en ligne" sur notre site web
· Pas besoin d'appeler ou de visiter la clinique
· Nous répondrons dans les 2 jours ouvrables
· Parfait pour les questions simples, les mises à jour ou les conseils non urgents
PLUS D'OPTIONS QUE VOUS NE LE PENSEZ !
Lève-tôt
· Rendez-vous le mercredi matin de 6h30 à 8h00
· Parfaits avant le travail ou les trajets scolaires
· Créneaux de 15 minutes avec nos médecins généralistes
· Pré-réservez via notre équipe d'accueil ou via la fonction "réserver un rendez-vous" sur le site web de notre clinique
Rendez-vous en Soirée Vous ne pouvez pas venir pendant la journée ? Nous avons ce qu'il vous faut
· Du lundi au vendredi de 18h30 à 20h00
· Pré-réservables auprès de notre équipe d'accueil ou sur le site web de la clinique
· Situés dans des cliniques à proximité (vendredis à la clinique médicale de Stroud Green)
Soins le Week-end
· Samedi : 9h00-17h00
· Dans des cliniques à proximité de notre réseau
· Réservez à l'avance pour assurer votre place auprès de notre équipe d'accueil ou via le site web de notre clinique
"Vous avez parlé, nous avons écouté ! Ce guide a été créé sur la base des précieux commentaires des patients - vous aidant à trouver les soins dont vous avez besoin, quand vous en avez besoin."

QUI EST QUI À LA CLINIQUE -- Obtenir les soins appropriés !
Médecins Généralistes
· Problèmes médicaux généraux
· Contrôles mère et bébé
· Orientations vers des spécialistes
Infirmières de Pratique
· Immunisations et Vaccinations
· Bilans de santé
· Examens des affections de longue durée (comme l'asthme, le diabète)
· Pansements des plaies
· Conseils de santé pour les voyages
Associés Médicaux (PA)
· Aide pour les maladies courantes
· Orientations vers des spécialistes
· Soutien pour les problèmes de santé en cours
· Planification des soins du diabète
· Travaillent en étroite collaboration avec nos médecins généralistes
Pharmacien Clinique
· Conseils sur les médicaments
· Révision de vos prescriptions
· Aide pour les questions sur les médicaments
Assistants de Soins de Santé
· Tests sanguins
· Vérifications de la pression artérielle
· Contrôles de santé de base
· Soutien pour le suivi des affections de longue durée
Besoin d'aide pour choisir ? Demandez simplement à notre équipe d'accueil sympathique - ils sont là pour vous aider à obtenir les soins appropriés.
Nous sommes à l'écoute de vos commentaires et travaillons constamment à nous améliorer. Merci pour votre patience ! 
This document was translated by an AI assistant, to provide multilingual access to healthcare information. While care has been taken to ensure accuracy, please consult the original English version for any critical healthcare decisions.
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